
(cat. A,B,C - à fin septembre 2023)

DEMANDEURS D’EMPLOI (DE) BÉNÉFICIAIRES DE 
L’OBLIGATION D’EMPLOI, PAR DÉPARTEMENT
(à fin septembre 2023 – cat. A, B, C)

Seine-Maritime

8 999 DE

+0,6% en un an

Eure

4 189 DE

-2,8% en un an

Calvados

4 869 DE 

+6,2% en un an

Orne

1 799 DE

+3,2% en un an

Manche

3 446 DE

+14,6% 
en un an

(1er semestre 2023)



51%

52%

51%

49%

48%

49%

RÉPARTITION PAR SEXE 
(à fin septembre 2023 –
cat. A, B, C)

Catégorie A

► 51% - Ensemble des demandeurs d’emploi

► 70% - Bénéficiaires de l’obligation d’emploi en France métropolitaine

Catégorie B

► 16% - Ensemble des demandeurs d’emploi

► 12% - Bénéficiaires de l’obligation d’emploi en France métropolitaine

Catégorie C

► 33% - Ensemble des demandeurs d’emploi

► 18% - Bénéficiaires de l’obligation d’emploi en France métropolitaine

RÉPARTITION PAR CATÉGORIE D’INSCRIPTION
(à fin septembre 2023 – cat. A, B, C)













RÉPARTITION PAR NIVEAU DE FORMATION / QUALIFICATION (à fin septembre 2023 – cat. A, B, C)

ZOOM SUR L’ANCIENNETÉ D’INSCRIPTION
(à fin septembre 2023 – cat. A, B, C)

 Part des demandeurs d’emploi de 
longue durée

RÉPARTITION PAR TRANCHE D’ÂGE
(à fin septembre 2023 – cat. A, B, C)
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Niveau 4e ou 3e Niveau CAP-BEP Niveau BAC Niveau BAC+2
ou plus

Manœuvre ou
ouvrier

spécialisé

Employé non
qualifié

Ouvrier qualifié Employé qualifié Technicien,
agent de

maîtrise ou
cadre

Demandeurs d'emploi BOE - Normandie

Ensemble des demandeurs d'emploi - Normandie

Demandeurs d'emploi BOE - France métropolitaine



Nettoyage de locaux 1 373 14%

Accueil et renseignements 1 154 30%

Secrétariat 982 15%

Entretien des espaces verts 881 19%

Opérations administratives 816 26%

Services domestiques 750 11%

Opérations manuelles d'assemblage, tri ou emballage 682 11%

Assistance auprès d'enfants 682 5%

Maintenance des bâtiments et des locaux 618 21%

Magasinage et préparation de commandes 610 8%

PRINCIPAUX DOMAINES RECHERCHÉS (à fin septembre 2023 – cat. A, B, C)

PRINCIPAUX MÉTIERS RECHERCHÉS 
(à fin septembre 2023 – cat. A, B, C)
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Agriculture et pêche, espaces naturels et espaces verts, soins
aux animaux

Construction, bâtiment et travaux publics

Industrie

Hôtellerie-restauration, tourisme, loisirs et animation

Support à l'entreprise

Transport et logistique

Commerce, vente et grande distribution

Services à la personne et à la collectivité

Demandeurs d'emploi BOE - Normandie Ensemble des demandeurs d'emploi - Normandie

Demandeurs d'emploi BOE - France métropolitaine



À fin septembre 2023 (catégories A, B, C)

Exclusion numérique

28% des demandeurs d’emploi

(18% pour l’ensemble des demandeurs d’emploi) 

Mobilité

14% des demandeurs d’emploi
(11% pour l’ensemble des demandeurs d’emploi) 

Santé

55% des demandeurs d’emploi

(12% pour l’ensemble des demandeurs d’emploi) 

Problématiques familiales
6% des demandeurs d’emploi

(5% pour l’ensemble des demandeurs d’emploi) 

Problèmes juridiques et administratifs
7% des demandeurs d’emploi

(3% pour l’ensemble des demandeurs d’emploi) 

Communication / Insertion
10% des demandeurs d’emploi

(5% pour l’ensemble des demandeurs d’emploi) 

Logement
4% des demandeurs d’emploi

(3% pour l’ensemble des demandeurs d’emploi) 

Budget / précarité financière

13% des demandeurs d’emploi

(8% pour l’ensemble des demandeurs d’emploi) 



Données  brutes  - Catégories  ABC
Septembre 

2023
Proportion

Évolution 

annuel le

> Par catégorie d'inscription

Catégorie A 16 409 70% +3,2%

Catégorie B 2 861 12% +9,4%

Catégorie C 4 032 17% -0,9%

> Par sexe

Homme 11 441 49% +1,8%

Femme 11 861 51% +4,4%

> Par tranche d'âge

Moins de 26 ans 1 199 5% +13,6%

De 26 à 49 ans 10 764 46% +2,8%

50 ans ou plus 11 339 49% +2,5%

> Par ancienneté d'inscription

Moins de 12 mois en catégorie A dans les 15 derniers mois 14 257 61% +10,6%

12 mois ou plus en catégorie A dans les 15 derniers mois 9 045 39% -6,7%

dont : 24 mois ou plus en catégorie A dans les 27 derniers mois 5 560 24% -16,8%

> Publics spécifiques

Résident en QPV 2 890 12% -0,1%

Bénéficiaires de l'obligation d'emploi 23 302 100% +3,1%

> Par niveau de formation (hors non déterminés)

Niveau 4e 3 607 15% +0,5%

Niveau 3e 1 331 6% -0,8%

Niveau CAP-BEP 10 302 44% +1,2%

Niveau BAC 4 549 20% +7,4%

Niveau BAC+2 2 096 9% +7,8%

Niveau BAC+3 ou plus 1 406 6% +9,4%

> Par niveau de qualification (hors non déterminés)

Manoeuvre 1 127 5% -2,1%

Ouvrier spécialisé 1 269 6% -6,5%

Employé non qualifié 7 636 33% +5,1%

Ouvrier qualifié 1 933 8% -4,9%

Employé qualifié 9 567 42% +4,6%

Technicien 671 3% +4,5%

Agent de maîtrise 299 1% +3,5%

Cadre 551 2% +14,6%

Total 23 302 100% +3,1%

Source : Pôle emploi - STMT



RÉPARTITION PAR MODALITÉ D’ACCOMPAGNEMENT (à fin septembre 2023 – cat. A, B, C)
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SATISFACTION DES DEMANDEURS D’EMPLOI BÉNÉFICIAIRES 

DE L’OBLIGATION D’EMPLOI (cumul à fin septembre 2023)



PRINCIPAUX CHAMPS / FORMACODES 

• Mise à niveau : 431

• Orientation professionnelle : 402

• Accompagnement vers l’emploi : 325

48%

• Conduite auto : 102

11%

•Chariot automoteur : 78

5%

RÉPARTITION PAR FINANCEUR 

DE LA FORMATION 
Cumul janvier à juin 2023

ACCÈS À L’EMPLOI 6 MOIS APRÈS LA SORTIE DE FORMATION

https://dataemploi.pole-emploi.fr/accueil
https://dataemploi.pole-emploi.fr/accueil
https://www.pole-emploi.fr/region/normandie/
mailto:stats.normandie@pole-emploi.fr

